QUEST

CHANGE MANAGERS

NOWY MANAGER

WARSZTAT DLA POCZATKUJACYCH MANAGEROW

Dla kogo:

® brygadzisci

e kierownicy nizszego szczebla
¢ kandydaci na managera

Czego sie nauczysz:

e inzynierii budowania skutecznego zespotu

e zasad wiasciwego ustalania celéw i priorytetow
e skutecznej komunikacji ze wspotpracownikami
¢ delegowania zadan

Co zyskasz:

e Najwyzszy poziom kompetendji kierowniczych

e zaawansowany system zarzadzania czasem

e kluczowe narzedzia wywierania wptywu na podopiecznych
® pewnosc siebie

PROGRAM 2-DNIOWY



QUEST

PROGRAM SZKOLENIA

CHANGE MANAGERS

1. Jak osiagac wysokie wyniki jako menedzer - na czym opiera sie skuteczno$¢ menedzera
— pojecie i inzynieria MiDS (Myslenie i Dziatanie Systemowe)

2. Kluczowe aspekty zarzadzania — rozumienie roli menedzera w zarzadzaniu wartoscia firmy
3. Wiasciwa koncentracja dziatan menedzera - budowanie potencjatu firmy do osiagania wynikow

4. Zasady wtasciwego ustalanie priorytetow, w celu zwiekszania efektywnosci menedzera jak
i podopiecznych.

5. Systemu Zarzadzania Czasem — podstawowe narzedzie wydajnosci i skutecznosci menedzerskiej
6. Moc sprawcza menedzera a prawo do zarzadzania

7. Metody rozwijania kompetencji jaki i zaangazowania podopiecznych

8. 6 poziomdéw delegowania - od rozwoju, poprzez coaching do samodzielnosci podopiecznych

9. Kluczowe narzedzia swiadomego wywierania wptywu — Komunikacja Nieantagonizujaca
i Mechanizm Akceptacji

10. Dwa strategiczne zadania menedzera
11. Zmiana paradygmatu zarzadczego - Motywacja i Konsekwencja Menedzerska
12. Fazy i inzynieria budowania zespotu — wiedza i praktyczne umiejetnosci

13. Praktyczne metody i narzedzia zarzadzania zespotem o wysokiej efektywnosci — zarzadzanie
krzywa zmiany, informacja zwrotna (feedback) i taktyki wptywu zorientowane na rezultaty

14. Zarzadzaniem wtasnym stresem i emocjami oraz ich wptyw na skutecznos¢ w petnieniu
roli menedzerskiej
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